H U MANA &Q TOKIO MARINE

SEGUROS SEGURADORA

Sao Paulo, 08 de Maio de 2008.

IMPORTANTE

Vistoria Prévia

Prezados (as) Senhores (as),

Seguem abaixo informagdes primordiais sobre as regras da Cia em relagdo a
realizacdo de vistoria prévia nos itens propostos para emissao:

= A vistoria prévia deve ser realizada obrigatoriamente nas
seguintes situacoes:

*Veiculo “zero km”, apds 72 horas da emissdo da Nota Fiscal e/ou ja
retirado da concessionaria autorizada;

*Pagamento de parcela em atraso com mais de 15 dias ou apds o final de
vigéncia proporcional (Tabela de Prazo Curto);

*Renovacoes da Tokio Marine Seguradora apds 5 dias corridos do término
de vigéncia da apdlice anterior;

*Aumento ou alteracao nos valores das coberturas;

*Substituicdo do veiculo;

*Alteracdo do tipo de franquia;

*Inclusdo e substituicdo de acessdrios, equipamentos e carroceria;
*Exclusao de avarias;

*Inclusao de carro reserva;

*Inclusao de cobertura, casco;

*Renovacoes de congéneres, para veiculos com ano modelo inferior a 2003
(inclusive) e/ou com interrupgao de vigéncia e/ou equipados com kit gas;
*Renovacdo de congénere somente com RCF, incluindo o casco na
Seguradora;

*Veiculos alterados para combustivel a gas natural (kit gas);



= O vistoriador ndo deve realizar a vistoria em veiculos nas
seguintes situacoes:
*Sem a apresentacdo do CRLV atual (Certificado de Registro e
Licenciamento do Veiculo), admitindo-se a apresentacado de copia
autenticada pelo Detran;
*Sem a informacdo do Cédigo da Agéncia Captadora (4 digitos sem
digito verificador) e o Cddigo da Susep do Corretor, Pessoa Fisica ou
Juridica (14 digitos);

*Veiculos desmontados ou em reparos de mecéanica, funilaria e pintura;
*Veiculos trancados/fechados.

A vistoria deve ser realizada preferencialmente_sempre em postos de
empresas credenciadas pela Tokio Marine Seguradora. A vistoria em

domicilio gera custo adicional significativo e muitas vezes
desnecessario.

Agradeco desde ja atencao.

Bons Negocios!



